Vyvoj e-ticketingu ve Svycarsku
Paul Achtziger

V casopise Nahverkehrs - praxis ¢. 3 z ¢ervna 1999 jsem popsal EASY RIDE. Na zaklad¢
projektu, jehoz nositeli byly Svycarské spolkové drahy, posta a Svaz veiejné dopravy Svycarska,
mélo byt 11 000 vozidel vefejné dopravy vybaveno palubnimi pocitaci, fizenymi GPS a
bezdotykovymi snimaci pro vstup v celkové hodnoté€ investic 600 mil. Svycarskych franki.

Cestujici by u sebe nosil ¢ipovou kartu, ktera by automaticky registrovala jeho jizdy ve
vozidlech vetejné dopravy. Jako u telefonu by se mu mési¢né vystavilo vyuctovani v zavislosti na
tarifu jeho celkového vyuzivani dopravy.

Na jafe 2001 byl systém testovan v praktickém provozu s 900 osobami po dobu tif mésicii v
odpovidajicim zpiisobem vybavenych vlacich regionalni rychlodrdhy na trati Frick - Basilej -
Mylhtzy a v regiondlnich vlacich a autobusech v Zenevé. 99,2 procent udaji bylo podchyceno
spravng.

Ptes dobré vysledky bylo na konci roku 2001 pokracovéani vyvoje shora popsané¢ho systému
EASY RIDE odlozeno, protoze se dopravni sdruzeni mést Basilej, Bern a Curych postavila proti,
protoze by se naklady pii nizkych primérnych cenach mistni dopravy nemohly vyplatit a protoZe
dosavadni prodejni systém pro casové jizdenky je jednodussi a oblibeny.

Pro Hanse-Petera Schira, odbornika firmy Siemens Transit Telematic Systems AG v
Neuhausenu, bylo nepfijemnym zklamanim zastaveni vyvinutého a patentovaného systému
evidence "BIBO" Svycary-uzivateli po isp&nych testech. Pfesto jesté véii v budoucnost systému,

ktery by mohl umoznénim volného ptistupu do kazdého vetejného dopravniho prosttedku bez
prekazek skute¢né zvysit pocty uZivateld.

V Neuhausenu se proto pokracovalo v dalSim vyvoji feSeni EASY RIDE ACCESS, tak
dobfe fungujicim pii testovani SBB v Basileji. K novému praktickému vyuZiti projevilo ochotu
dopravni sdruzeni v Drazd’anech.

Cip pro fizeni dat se mé&l zabudovat nékolika tisicim ucastnikii v Drazd’anech z ¢asti do
mobilnich telefont, z ¢asti do €ipovych karet. Dobfe Citelné displeje i na karté¢ poskytuji uzivateli
nebo kontrolnimu organu potiebné informace o opravnéni k jizd¢.

Spolkové ministerstvo pro vzdélavani a vyzkum podporuje vyvoj, ktery by mél prejit v
Drazd’anech na konci roku 2004 do faze testu.

Princip ptipravovaného systému BIBO (be-in/be-out) v Drazd’anech je tento:
1. cestujici vstupuje na zastavce do vozidla,

2. elektronika BIBO v mobilnim telefonu nebo na karté, které ma u sebe, ho
automaticky ohlasi do snimace pro vstup (Access Leser) ve vozidle,

3. cestujici opousti vozidlo v cilové zastavce,
4. elektronika BIBO cestujiciho po zastavce jiz nevyhledava.
Pozadavek: 200 ¢isel Be-In zachytit mezi dvéma zastavkami béhem 30 vtefin.

Se zakaznickou smlouvou se cestujicimu piid€li bud’” mobilni telefon nebo Cipova karta.
Proplaceni se mtlize provadét bud’ pfedem (prepaid) s odpoctem ceny jizdenky podle jizdy nebo jako
dodate¢né (postpaid) s pozd€jsim mesicnim vyuctovanim.



Pti "prepaid" mtze byt urcity obnos podle prani ulozen nebo i pozdéji dopliovan. Zobrazeni
na displeji na karté¢ nebo na mobilnim telefonu ukazuje stav tlozky, jakoz i odectenou ¢astku po
jizde.

Poloha vozidla se uruje pomoci amerického satelitniho systému GPS s odchylkou do 20

metrd. Bude-li do roku 2008 zaveden evropsky satelitni systém EGNOS, mohou se odchylky
pohybovat do 5 metra.

Ridici systém firmy Siemens umoziiuje uZivateli mobilniho telefonu dotazat se
prostfednictvim telefonniho ¢isla daného stanovisté na odjezdy z tohoto mista. Vybaveni vozidla
neslouzi pouze k odpoctu jizd. Zahrnuje i registraci polohy pro fidici systém, jakoz i pocty
cestujicich ve vSech vozidlech a na vSech trasédch a poskytuji se tim i fidici informace pro vedeni
podniku a statistiku pro rozdéleni pfijmi mezi poskytovatele vykond.

Néklady na systém BIBO (be-in/be-out) se vyplati, pokud jeho moznosti podniky plné
vyuziji a na systém nebudou pohlizet pouze jako na dodate¢ny odbytovy kanal.

Ve Svycarsku pracuje v pravidelném kontaktu s priimyslem na vyrobu automati a s bankami
jedna projektova skupina SBB na vyvoji ¢ipové karty EASY-TICKET s cilem nalézt eventualné i
kombinaci kreditni karty s jizdenkou. Pfitom by se méla pokusit o spojovaci ¢lanek k BIBO firmy
Siemens.

V poloviné roku 2004 by skupina méla piedlozit vysledky laboratornich zkousek. V kazdém
pfipad€¢ se planuji budouci standardy pro karty a automaty, podobné navrhiim postupu Svazu
némeckych dopravnich podnik (VDV) tak, aby se o nich mohlo definitivné rozhodnout v pfistim
roce.
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